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Avviso per Manifestazione di Interesse  
per eventuale Procedura Negoziata senza Bando 

ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. e) del D.Lgs. 36/2023  

 
Si informa che l’Azienda Ospedale Università di Padova intende avviare una procedura 
negoziata senza bando, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. e), del D.Lgs. n. 36/2023, per 
la fornitura di 

 
Oggetto ID 26S055 – Servizio di trasporto e consegna di campioni 

biologici, cellule staminali, tessuti, farmaci e altro materiale 
sanitario per l'Azienda Ospedale-Università Padova 

ID aziendale ID 26S055 
 

FINALITÀ DELL’AVVISO 
Questa Azienda intende avviare un’indagine conoscitiva del mercato finalizzata alla 
ricerca di operatori economici in grado di fornire quanto in oggetto, al fine di una 
successiva procedura negoziata senza bando, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. e) del 
D.Lgs. 36/2023. 
 
OGGETTO 
Servizio di trasporto e consegna di campioni biologici, cellule staminali, tessuti, farmaci e 
altro materiale sanitario per l’Azienda Ospedale-Università Padova. 
 
FUNZIONE E/O DESTINAZIONE D’USO 
Servizio di ritiro, trasporto e consegna di campioni biologici, cellule staminali, tessuti, 
farmaci e altro materiale sanitario per l'Azienda Ospedale-Università Padova da o verso 
laboratori esterni per la durata di 12 mesi, con possibilità di proroga per ulteriori 6 mesi. 
 
SPECIFICHE TECNICHE E QUANTITA’ 
 
Il servizio ha ad oggetto il ritiro, il trasporto e la consegna di campioni biologici, farmaci e 
altro materiale sanitario non ingombrante, cellule staminali e tessuti crioconservati, 
secondo le modalità e i fabbisogni stimati di seguito indicati. 
 
Le quantità, le misure e le percentuali riportate sono desunte dai dati storici e devono 
intendersi indicative e non vincolanti per l’Azienda, in quanto correlate a esigenze cliniche 
variabili e non integralmente programmabili. L’Azienda non garantisce pertanto alcun 
volume minimo di trasporti. 
 
L’operatore economico dovrà assicurare l’esecuzione del servizio con organizzazione, 
personale, mezzi e attrezzature idonei, assumendo a proprio carico il rischio 
imprenditoriale connesso all’esecuzione delle prestazioni richieste e garantendo la 
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consegna con la massima diligenza professionale, anche in presenza di condizioni meteo 
avverse o imprevisti.  
I servizi sono di tre tipologie e dovranno presentare le seguenti caratteristiche di minima: 
 
A) Trasporto di campioni biologici, farmaci e altro  materiale sanitario non 
ingombrante 
 
Il servizio riguarda il trasporto di campioni biologici, farmaci e altro materiale sanitario non 
ingombrante dall’Azienda Ospedale-Università Padova verso Enti esterni, o viceversa, 
sull’intero territorio nazionale, e, in via occasionale, anche verso destinazioni estere, per 
l’esecuzione di prestazioni sanitarie non erogabili internamente. Per il dettaglio indicativo 
delle destinazioni si rinvia all’Allegato 1 - Tabella destinazioni. 
 
Il materiale trasportato dovrà essere mantenuto, durante il trasporto, nel range di 
temperatura previsto per ciascuna tipologia di campione, e in particolare: 
 

− temperatura ambiente tra 15°C e 30°C, per circa il 79% dei trasporti; 
− ghiaccio secco a -79,5°C, per circa il 20% dei campioni; 
− temperatura controllata tra 2°C e 6°C, per circa l’1% dei campioni. 

 
Gli imballi predisposti dalla Stazione Appaltante o dall’Ente presentano, indicativamente, 
le seguenti caratteristiche: 
 

− dimensioni comprese tra 23 × 10 × 10 cm e 30 × 45 × 35 cm; 
− materiale: cartone o polistirolo; 
− peso compreso tra 200 grammi e 5 kg per ciascun pacco. 

 
Il servizio dovrà essere garantito su espressa richiesta del Magazzino Area Tecnica 
D.M.O. dell’Azienda, con preavviso minimo di 1 ora e 30 minuti. I prelievi presso il 
Magazzino Area Tecnica D.M.O. dovranno essere garantiti dalle ore 7:00 alle ore 12:00. 
 
La consegna dovrà avvenire secondo le indicazioni fornite di volta in volta e, comunque: 
 

− entro l’orario di chiusura del laboratorio di destinazione; 
− entro 8 ore dal ritiro per distanze stradali fino a 600 km; 
− entro 12 ore dal ritiro per distanze superiori. 

 
L’aggiudicatario dovrà fornire prova di consegna mediante annotazione dell’orario di arrivo 
a destinazione sul Documento di Trasporto, con timbro e firma dell’Ente destinatario. 
 
Il fabbisogno stimato è pari a circa 360 spedizioni annue, con servizio quotidiano dal 
lunedì al venerdì. Nello stesso giorno potranno essere richieste spedizioni verso più 
destinatari. Il numero stimato di contenitori trasportati è pari a circa 450 all’anno, potendo 
essere inviati più contenitori contemporaneamente presso lo stesso laboratorio di 
destinazione. L’aggiudicatario dovrà utilizzare il mezzo più idoneo a garantire il servizio 
con le modalità richieste. 
 
Il servizio dovrà essere eseguito nel rispetto della normativa nazionale, comunitaria e 
internazionale vigente in materia di trasporto di campioni biologici e materiale 
potenzialmente infettante, incluse le disposizioni ADR applicabili, il D.M. 21 gennaio 2013 
del Ministero dei Trasporti e delle Infrastrutture e la Circolare n. 3 dell’8 maggio 2003 della 
Direzione Generale della Prevenzione. 
 
I campioni biologici oggetto di spedizione possono rientrare, tra l’altro, nelle seguenti 
categorie: 
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− Categoria A – ONU 2814; 
− campioni in ghiaccio secco a -79,5°C, considerati merce pericolosa di classe 9, 

UN1845; 
− Categoria B – ONU 3373; 
− Categoria B esente, ove ricorrano i relativi presupposti. 

 
L’aggiudicatario dovrà fornire i contenitori esterni, comprensivi di etichette, per i campioni 
delle categorie B e B esente. Resta a carico della Stazione Appaltante il confezionamento 
in ghiaccio secco per i campioni di classe 9 – UN1845. 
 
Per tutte le tipologie di campioni in spedizione, l’aggiudicatario dovrà predisporre la 
modulistica necessaria, oltre a quella obbligatoria per legge, di accompagnamento del 
trasporto. 
 
 
B) Trasporto di cellule staminali tra padiglioni de ll’Azienda Ospedale-Università 
Padova 
 
Il servizio riguarda il trasporto di cellule staminali tra il laboratorio di crioconservazione 
della UOC Oncoematologia Pediatrica e la UOC Ematologia, II piano della palazzina 
Malattie Infettive, nonché la Sezione Trapianti del 6° piano della Nuova Pediatria. 
 
Il materiale dovrà essere conservato in azoto liquido a -180°C. 
 
Gli imballi sono predisposti dalla Stazione Appaltante e consistono in un bidone per 
crioconservazione, carrellato su quattro ruote, del peso di circa 30 kg e altezza di circa un 
metro. 
 
Il trasporto dovrà avvenire con mezzi dedicati e coibentati, con esclusione del trasporto a 
piedi, al fine di garantire la tutela del materiale biologico trasportato e il mantenimento 
delle certificazioni di qualità del reparto. Il contenitore dovrà essere maneggiato con la 
massima cura e attenzione, considerata la fragilità e l’insostituibilità dei campioni. 
 
Il preavviso minimo per lo svolgimento del servizio è pari a 24 ore. Di norma, il preavviso 
potrà essere compreso tra 48 e 24 ore. 
 
Il servizio dovrà essere effettuato, per esigenze di programmazione delle attività di 
reparto, indicativamente tra le ore 11:00 e le ore 14:00, intendendosi il primo orario riferito 
alla presa in carico del contenitore dal reparto inviante e il secondo alla restituzione dal 
reparto ricevente. La consegna dovrà avvenire immediatamente dopo la presa in carico; il 
tempo previsto di trasporto è di alcuni minuti. La consegna dovrà essere garantita con 
qualunque condizione meteo e indipendentemente da eventuali imprevisti, con contenitori 
consegnati perfettamente integri. 
 
Il fabbisogno stimato è pari a 144 viaggi A/R annui , così articolati: 
 

− 120 viaggi A/R annui per UOC Ematologia Degenze; 
− 24 viaggi A/R annui per 6° piano Nuova Pediatria – Sezione Trapianti. 

 
Nella quasi totalità dei casi è previsto il trasporto di un contenitore per volta. 
 
C) Trasporto di tessuti crioconservati 
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Il servizio riguarda il ritiro e il trasporto di materiale biologico, costituito da tessuti umani 
per trapianto, dalle Banche del Tessuto e la relativa consegna alla UOC Cardiochirurgia 
Pediatrica – Servizio di Fisiopatologia Cardiocircolatoria. 
 
Il trasporto prevede l’utilizzo di appositi contenitori dedicati, Cryoshipper, messi a 
disposizione dall’Azienda, idonei a garantire la conservazione dei campioni fino a -196°C 
mediante vapori di azoto. 
 
La temperatura di conservazione da garantire durante il trasporto è compresa tra -140°C 
e -196°C. 
 
Gli imballi consistono in un bidone per crioconservazione, quale contenitore terziario o 
esterno, del peso di circa 30 kg, altezza di circa 70 cm e diametro di circa 50 cm. Il fusto 
deve essere dotato di DataLog/ShipsLog per il monitoraggio continuo della temperatura 
durante il trasporto. Il contenitore primario è costituito da buste di plastica di circa 30 × 20 
× 5 cm. 
 
Il preavviso minimo per lo svolgimento del servizio è pari a 24 ore. Di norma, il preavviso 
avviene tra 36 e 72 ore prima. 
 
Le Banche del Tessuto ordinariamente interessate sono: 
 

− Banca Tessuti Treviso, Ospedale Cà Foncello, via dell’Ospedale 3, 31100 Treviso; 
− Banca Tessuti Milano, Centro Cardiologico Monzino, via Parea 4, 20138 Milano; 
− Banca Tessuti Bologna, Ospedale S. Orsola – Malpighi, via Massarenti 9, 40138 

Bologna. 
 
In caso di necessità, potrà essere richiesto il trasporto anche verso una banca dei tessuti 
italiana non inclusa nell’elencazione sopra riportata. La consegna dovrà essere effettuata 
immediatamente dopo la presa in carico, con tempi di viaggio variabili in relazione alla 
distanza. 
 
Il perfusionista dell’Azienda allerta l’appaltatore mediante telefonata, cui segue e-mail di 
conferma. L’appaltatore ritira il Cryoshipper presso il punto concordato, indicato come 
“Centrale Gas Ovest”, già riempito di azoto, e si reca presso la Banca del Tessuto 
indicata. Il personale della Banca inserisce il campione biologico nel contenitore, chiude il 
contenitore e attiva il DataLog; il personale dell’appaltatore verifica tale fase. L’autista 
effettua quindi il trasporto del contenitore e della relativa documentazione presso 
l’Azienda Ospedale-Università Padova, via Giustiniani 1, Piastra Operatoria Gallucci, 
primo piano, all’attenzione di un perfusionista, e successivamente riporta il contenitore 
vuoto nel luogo di riconsegna indicato. 
 
Le operazioni di ricezione e registrazione del tessuto da parte del perfusionista hanno 
durata stimata tra 10 e 30 minuti. I trasporti sono diurni e tipicamente effettuati al mattino, 
tra le ore 7:00 e le ore 12:00, secondo richiesta del reparto. L’aggiudicatario dovrà fornire 
prova di consegna mediante annotazione dell’orario di arrivo a destinazione sul 
Documento di Trasporto, con timbro e firma dell’Ente destinatario. 
 
Il fabbisogno stimato è pari a 20 viaggi A/R annui . Per ciascun viaggio è previsto, di 
norma, il trasporto di un contenitore. 
 
Fabbisogni annui stimati 
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Ai fini della presente indagine, si riportano di seguito i fabbisogni annui stimati, desunti dai 
dati storici e dalle esigenze rappresentate dai servizi utilizzatori. 
 

Rif.  Descrizione servizio Fabbisogno 
annuo stimato  

Unità di 
misura  

A Servizio di trasporto campioni biologici, farmaci e 
altro materiale sanitario non ingombrante 152.000 km 

B 
Servizio di trasporto cellule staminali tra 
padiglioni dell’Azienda Ospedale-Università 
Padova 

144 viaggi A/R 

C Servizio di trasporto tessuti crioconservati 20 viaggi A/R 
 

 
Le quantità indicate non costituiscono minimo garantito né impegno all’acquisto da parte 
dell’Azienda. L’operatore economico dovrà tenere conto della natura variabile del servizio, 
correlata a esigenze cliniche non integralmente programmabili. 
 
Il fabbisogno chilometrico annuo stimato pari a 152.000 km è riferito ai trasporti ordinari 
sul territorio nazionale. Sulla base dei dati storici, potranno inoltre essere richiesti, in via 
occasionale, circa 3/4 trasporti annui verso destinazioni estere. 

 
A titolo meramente indicativo e non esaustivo, le destinazioni estere storicamente 
interessate sono le seguenti: 
 

− Institute of Immunology – TPL Immunologie, Heidelberg, per trasporto di campione 
di sangue in ghiaccio secco; 

− Laboratory Genetic Metabolic Diseases (F0-132), Amsterdam UMC, Location 
AMC, Meibergdreef 9, 1105 AZ Amsterdam, The Netherlands, per trasporto di n. 1 
collo di campioni biologici di categoria B a temperatura ambiente +15°C/+30°C; 

− Ospedale Tenon, Parigi, per trasporto di campione di sangue in ghiaccio secco, in 
borsa termica indicativamente di dimensioni 25 × 25 × 25 cm e peso pari a circa 2 
kg. 

 
Le predette destinazioni hanno valore meramente indicativo e non vincolante, potendo 
variare in relazione alle esigenze cliniche e assistenziali dell’Azienda. 

 
Per il servizio di cui alla lettera A), il fabbisogno annuo stimato è espresso in chilometri e 
si intende riferito ai trasporti di andata e ritorno. Ai fini della determinazione dei chilometri 
percorsi, sarà fatto riferimento alle distanze risultanti da Google Maps, misurate tra le sedi 
degli Enti interessati. La partenza è ordinariamente individuata presso la sede 
dell’Azienda Ospedale-Università Padova, salvo diversa disposizione della stessa 
Azienda. Le frazioni di chilometro saranno conteggiate per intero se superiori a 0,5 km. 
Ove siano possibili più percorsi, sarà preso in considerazione il percorso più veloce. In 
caso di viaggi con più destinazioni, il conteggio sarà effettuato sommando le singole tratte 
chilometriche, indipendentemente dal numero di campioni o pacchi trasportati e dal 
numero di istituti o laboratori interessati nella medesima città. I viaggi verso destinazioni 
non previamente indicate saranno ricondotti al medesimo criterio chilometrico. 
 
 
DURATA DEL CONTRATTO 
La durata del contratto è presunta in 12 mesi, con possibilità di proroga per ulteriori sei 
mesi. 
 

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE 
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Sono ammessi a partecipare al presente avviso i soggetti interessati:  
• Iscritti nel registro tenuto dalla Camera di commercio industria, artigianato e 

agricoltura oppure nel registro delle commissioni provinciali per l’artigianato per attività 
coerenti con quelle oggetto della presente procedura  

• che non incorrano nei motivi di esclusione di cui all’art. 94 (Cause di esclusione 
automatica) e ss. del D.lgs. 31 marzo 2023, n. 36.  

Non è comunque ammesso l’operatore economico che abbia affidato incarichi in 
violazione dell’art. 53, comma 16-ter, del D.Lgs n. 165/2001. 
 
MODALITA’ DI ESPLETAMENTO DELLA PROCEDURA 
Mediante piattaforma telematica “Sintel” di proprietà di ARIA Spa. 
 

MODALITA’ DI PARTECIPAZIONE:  
I concorrenti in possesso delle condizioni di partecipazione di cui al presente avviso 
dovranno inviare l’Allegato A - manifestazione di interesse  mediante inserimento nella 
piattaforma telematica Sintel, entro le ore e il giorno indicato nella piattaforma . 
L’operatore economico registrato sulla piattaforma, dopo essersi autenticato, può 
rinvenire la presente procedura all’interno del menù “procedure” →amministrazione”, 
inserendo nella maschera di ricerca parte del nome della procedura o l’ID; 
successivamente accedere all’interfaccia “dettaglio” della presente procedura, e quindi 
all’apposito percorso guidato “Invia offerta”, che consente di predisporre una “busta unica 
d’offerta”. 
Per le indicazioni, la registrazione, la qualificazione e tutto ciò che attiene all’operatività 
sulla piattaforma, fare riferimento alle guide e ai manuali presenti sulla piattaforma 
“SINTEL”. Per poter presentare manifestazione di interesse a partecipare alla procedura, 
il fornitore è tenuto ad eseguire preventivamente la Registrazione a SINTEL, così come 
disciplinato nei “Manuali”, accedendo al portale dell’Agenzia Regionale per l’Innovazione 
e gli Acquisti (ARIA) all’indirizzo internet https://www.ariaspa.it/wps/portal/Aria/Home, 
nell’apposita sezione “Registrazione”. La registrazione è gratuita, non comporta in capo al 
fornitore che la richiede l’obbligo di presentare la manifestazione d’interesse, né alcun 
altro onere o impegno.  
Nella procedura telematica è obbligatorio inserire un valore economico che 
simbolicamente dovrà essere pari a 0,1 € precisando che lo stesso non avrà alcun valore 
giuridico ed economico. 
Per ulteriori richieste di assistenza sull’utilizzo di SINTEL si prega di contattare il Contact 
Center di ARIA scrivendo all’indirizzo e-mail supportoacquistipa@ariaspa.it oppure 
telefonando al numero verde 800.116.738 . 

 
CHIARIMENTI – COMUNICAZIONI 
Eventuali richieste di chiarimenti o comunicazioni come gli scambi di informazioni tra la 
Stazione Appaltante e le ditte concorrenti dovranno avvenire esclusivamente tramite 
l’Area “Comunicazioni della procedura” presente sulla piattaforma telematica SINTEL, 
nell’interfaccia “dettaglio”. 
È onere dei concorrenti visitare la piattaforma Sintel prima della scadenza del termine per 
la presentazione delle istanze al fine di verificare la presenza di eventuali note integrative 
o esplicative. 

 
PROCEDURA NEGOZIATA SENZA BANDO 
Saranno considerate esclusivamente le manifestazioni di interesse pervenute attraverso 
piattaforma Sintel con le modalità indicate. 
La procedura negoziata sarà aggiudicata secondo il criterio del minor prezzo ai sensi 
dell’art.108 c.3 del D. Lgs.36/2023. 
L’invio della manifestazione non genera alcuna pretesa in ordine alla successiva 
procedura negoziata senza bando. 
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La presente indagine non determina l’instaurazione di posizione giuridiche o obblighi 
negoziali e non vincola in alcun modo l’Amministrazione che sarà libera di sospendere, 
modificare, annullare in tutto o in parte il procedimento avviato, senza che i soggetti 
partecipanti possano avanzare alcuna pretesa. 
Ai sensi del Regolamento UE 2016/679 e del D.Lgs. 196/2003, come modificato dal 
D.Lgs. 101/2018, si informa che i dati conferiti dai soggetti interessati verranno trattati 
dalla Stazione appaltante in qualità di Titolare del trattamento anche con mezzi informatici 
e per l'esclusiva finalità sopra indicata. 
 
 

Il Direttore  
Dott.ssa Maria Elena Serafin 

(f.to digitalmente) 
 
 
Allegati: 1 – Tabella destinazioni  
 A – Manifestazione di interesse  
 


